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Wertheim, den 23. Dezember 2009 

 
Sehr geehrter Kunde, 
 

wir freuen uns, über die nun schon über viele Jahre erfolgreiche Zusammenarbeit mit Ihnen als einem 
unserer treuen Kunden. Wir senden Ihnen dieses Schreiben um einige für Sie wichtige Neuerungen 
mitzuteilen.  
 

Rechnungen ab 01. Januar 2010 in Euro / Neue Bankverbindung 
Die Ismatec-Produkte werden ab sofort aus dem europäischen Zentrallager in Wertheim, 
Deutschland versendet. Dies hat zur Folge, dass ab dem 01. Januar 2010 alle Rechnungen 
ausnahmslos in Euro fakturiert werden. Für Kunden außerhalb Deutschlands natürlich ohne MwSt. 
Alle Lieferungen erfolgen „Ex-Works“. Durch diese Veränderungen werden wir für Sie noch schneller 
reagieren können. 
 
Bitte nutzen Sie ab dem 01. Januar ausschließlich unsere neue Bankverbindung bei der JP Morgan 
Bank in Frankfurt, Deutschland. Wir empfehlen die Überweisung als Euro-Überweisung mit Nennung 
des IBAN- und BIC/SWIFT-Codes. 
 

KTO: 6161507025 IBAN: DE41501108006161507025   
BLZ: 50110800  BIC / SWIFT: CHASDEFX     

 
 

Weiterhin Schweizer Ansprechpartner in Glattbrugg  
Die Ihnen bekannten Schweizer Ansprechpartner für Produktberatung und Auftragsannahme stehen 
Ihnen weiterhin in unserem Schweizer Büro in Glattbrugg zur Verfügung: 
ISMATEC SA,  Feldeggstrasse 6,  8152 Glattbrugg 
Telefon: +41 44 874 94 19 / Telefax:  +41 44 810 52 92 
 

Ismatec integriert in IDEX Health & Science LLC 
Ismatec ist Teil der US-Gesellschaft IDEX Health & Science LLC, welche ihren Fokus auf 
Flüssigkeitsapplikationen für den Laborbereich hat. Hierzu zählen neben Ismatec auch weitere 
Laboranwendungen wie Schläuche und Fittings von Upchurch Scientific sowie verschiedene HPLC-
Produktlinien. Weitere Informationen hierzu finden Sie auf der Website www.idex-hs.com.  
 

Produktion der Ismatec-Pumpen in USA 
Um kundenorientiert und kostenbewusst zu arbeiten wurden Produktionsprozesse zentralisiert. In 
Folge dessen wurde die Produktion der Ismatec-Pumpen vor etwa drei Jahren in die USA verlagert.  

 

Wir bedanken uns bei allen unseren Kunden, wünschen Ihnen ein gesegnetes Weihnachtsfest und 
freuen uns auf eine weiterhin gute und erfolgreiche Zusammenarbeit. 
 
 

Manfred Stiegler     René Epli 
Geschäftstellenleiter/Site Leader   Director Finance and IT 
 
 
 
 

 


